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V suvislosti so spracuvanim osobnych udajov, Vam v zmysle ¢l. 13 Nariadenia Eurdpskeho parlamentu
a Rady EU 2016/679 (GDPR) z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spractivani osobnych tdajov
a vol'nom pohybe takychto udajov, poskytujeme nasledujuce informacie.

1. PrevadzkovatePom, ktory ur¢il ucely a prostriedky spracuvania vaSich osobnych udajov je

spolo¢nost’:

Nazov: DUG, s.r.o0. (dalej len ,,spolo¢nost™)
So sidlom: Cukrovarska 83/32, 979 01 Rimavska Sobota

ICO: 36 034 762

IC DPH: SK2021442126
Kontakt: +421 2 222 006 00

E-mail: info@dug.sk

Zapisana v: OR OS Ban. Bystrica, odd. Sro, vlozka ¢. 5796/S

Pri spracovavani Vasich osobnych tidajov dbame na zasady zékonnosti, obmedzenia ticelu osobnych udajov,
minimalizovanie rozsahu uloZenia, spravnosti, integrity, dovernosti a zodpovednosti.

2. Zodpovedna osoba

Vzhl'adom na predmet nasej ¢innosti nasa spolo¢nost’ nema povinnost’ urcit’ zodpovednu osobu. V pripade
akychkol'vek otazok ohl'adom spracovavania VaSich osobnych udajov nas mozete kontaktovat’ pisomne,
elektronicky alebo telefonicky na:

Nazov spolo¢nosti DUG, s.1.0.
Adresa sidla: Cukrovarska 83/32, 979 01 Rimavska Sobota
Kontaktna osoba: Ing. Michal Urban

3. Dovod spracovania osobnych udajov

Spolo¢nost’ spracuiva poskytnuté osobné idaje za viacerymi ucéelmi:

Informacny - Pravny zaklad . .
systém Ucel (podra &. 6 GDPR) Lehota uloZenia
¢l.6 ods. 1 pismeno
Vykon c¢innosti na zaklade zmlav|b) GDPR - osobné
Zmluvy, C . S .
L a objednavok o) zakaznikmi | idaje nevyhnutné na |5 rokov
objednavky . - ; .
a dodavateI'mi. uzatvorenie a plnenie
zmluvy
Spracovanie uctovnej agendy. &l. 6 ods. 1 pismeno
Uttovnictvo Evidencia ekonomickej a bezpecnej|¢) GDPR - splnenie | 10 rokov
jazdy vodica. zékonnej povinnosti
¢l. 6 ods. 1 pism. c)
Evidencie prichadzajucej a|GDPR - splnenie | podra povahy
odchadzajicej posty (listy, podnety, | zakonnej povinnosti registratirneho
Sprava registratury staznostl a }ne) v baplerovey alebp &l. 89 - spractvanie | Zaznamu.
elektronickej forme a evidencie na Gcelv archivcie 5 )
zaznamov v registratirnom stredisku Y . Korespondencia —
. S VO verejnom zaujme, | 3 rok
prevadzkovatela. A . y
na ucely vedeckého
alebo  historického
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vyskumu alebo na
Statistické ucely
) ) ¢l. 6 ods. 1 pism. c)
Evidencia bezpecnostnych | GDPR - splnenie
Pra;wa dotknutych 1n01deI’1tov §1’1V¥51ac1ch s 1'1'1’111(011} zakonnej povinnosti | 5 rokoy
0sob osobnych  Gdajov. a  Ziadosti| 5
dotknutych 0s6b. ¢l. 34 GDPR, ¢l. 15
GDPR
¢l. 6 ods. 1 pismeno
Kamerovy systém | Ochrana majetku prevadzkovatel’a. D G DPR - ucely 72 hodin
opravnenych
zaujmov
¢l. 6 ods. 1 pism. c)
Poistné udalosti Riesenie poistnych udalosti. GDPR - splnenie| 10 rokov
zakonnej povinnosti
5 ¢l.6 ods. 1 pismeno
Mzdy a|Zivotopis neprijatych uchadzacov|a) GDPR suhlas so 5 rokov
personalistika 0 zamestnanie. spracivanim
osobnych udajov
Vedenie evidencii podl'a Z. 473/2005 | ¢l. 6 ods. 1 pism. ¢)
Evidencie (§ 56, 58)a Vyhl. 634/2005 (§ 14,19,| GDPR - splnenie | 5 rokov
20, 21). zakonnej povinnosti
¢L.6 ods. 1 pismeno
b) GDPR - osobné
Prevadzka PCO Evidencia kontaktnych oséb. udaje nevyhnutné na | 5 rokov
uzatvorenie a plnenie
zmluvy
¢l. 6 ods. 1 pism. c)
GDPR - splnenie
zékonnej povinnosti,
Reklamacie Agenda staznosti, reklamacii | podnety, staznosti -
. . - , 5 rokov
a staznosti a podnetov. ¢l. 6 ods. 1 pismeno
f) GDPR - ucely
opravnenych
Zaujmov
. . . .. | €L.6 ods. 1 pismeno f)
Kontaktny Poskytovanie informacll | Grpp T Gcely |90 dni od
, prostrednictvom kontaktného . , .
formular . . opravnenych kontaktovania
formulara na web stranke. .
Zaujmov
Evidencia zastupcov, zamestnancov
. . dodavatel'ov a odberatel'ov z dovodu | . Do 30 dni odo dna
Evidencia . , . 1 . | €L.6 ods. 1 pismeno f) .
, plnenia ich pracovnych, sluzobnych o skoncenia
zastupcov Y . ,|GDPR -  tcely . ,
, a funkénych povinnosti . , dodavatel’sko-
obchodnych . . . . | opravnenych -
artner a zabezpeCenia plynulych ZAuim odberatel’'skych
partnerov dodavatel'sko-odberatel'skych Wrmhov vzt'ahov
vzt'ahov.
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Oznamovanie
protispolocenske;j
éinnosti

Uplatnovanie
povinnosti

prav  a  plnenie
prevadzkovatela v
suvislosti s  preSetrovanim a
evidenciou oznameni

¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) -
plnenie zakonne;j
povinnosti - zakon ¢.
307/2014 Z. z. o
niektorych
opatreniach
suvisiacich ]
oznamovanim

3 roky

protispolocenskej ¢innosti v zmysle

prislusnej legislativy. protispolocenskej

¢innosti a 0 zmene a
doplneni niektorych
zakonov v  zneni
neskorsich predpisov

¢l. 6 ods. 1 pism. c) -
plnenie zakonne;j
povinnosti - Z. ¢.
473/2005 § 19, 83,
Vyhl. 634/2005 § 4a

Evidencia wuchadzacov o skusku

odbornej spdsobilosti.

Skolenia odborné

. 3 roky
priprava

¢l.6 ods. 1 pismeno
b) GDPR - osobné
udaje nevyhnutné na
uzatvorenie a plnenie
zmluvy

Vykon
sluzby

straznej

Vedenie zmluvnych evidencii 5 rokov

Vase osobné udaje mozZeme ziskavat’ aj z verejne dostupnych zdrojov (napr. verejné registre, vizitky ap.).
e Kamerové systémy

Nase priestory v sidle spolo¢nosti s monitorované kamerovym systémom so zaznamom. Prevadzkovatel'om
CCTV je nasa spolocnost. Kamery vyuzivame za ucelom ochrany hnutelnych veci a prav, ktoré tvoria nas
majetok.

Pravny zéklad: Vase osobné udaje vo forme obrazového zaznamu spraciivame na zaklade ¢1.6 ods. 1 pismeno
f) GDPR - t¢ely opravnenych zaujmov.

Spracovanie osobnych udajov na zadklade opradvnené¢ho zaujmu moézete namietat’ emailom na adrese
info@dug.sk alebo pisomne na adresu prevadzkovatel’a.

4. NavSsteva webovej stranky

Ked navstivite naSe webové stranky, nase webové servery z bezpeCnostnych dovodov vzdy uchovaju
spojovacie udaje pocitaca spajajuceho sa s naSou strankou, zoznam webovych stran, ktoré navstivite v ramci
nasSej stranky, datum a trvanie Vasej navstevy, identifika¢né udaje pouzivaného typu prehliadaca a operacného
systému ako aj webovej stranky, cez ktoru sa spajate s nasou strankou.

e Cookies

Stbor cookie je maly balik udajov prenasanych zo servera webovej lokality do zariadenia jej navstevnika.
Zvycajne sa pouziva na autentifikdciu, zapamaitanie si relécii, analyzu webovych stranok alebo prispdsobené
reklamy.

Nevyhnutné stibory cookie pomahaja spristupnit’ webové stranky tym, Ze umoznuju zakladné funkcie, ako je
navigacia na stranke a pristup k zabezpecenym oblastiam webovej stranky. Bez tychto cookies nemoze webova
stranka spravne fungovat'.

Blizsie informacie o cookies na nasej webovej stranke najdete www.dug.sk .
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Instrukcie na zmenu cookies najdete v ponuke nastavenia kazdého prehliada¢a. Ak pouzivate rozlicné
zariadenia na pristup k strankam (napr. po¢ita¢, smartphone, tablet), odpori¢ame kazdy prehliada¢ na kazdom
zariadeni prisposobit’ Vasim preferenciam cookies.

Budeme respektovat’, pokial’ si prednastavené nastavenie cookies zmenite. Vypnutie niektorych cookies vSak
moze mat’ dopad na vyuZzivanie niektorych funkcii nasich webovych stranok.

Udaje z prehliadania uchované podl'a nastavenia cookies nie su uchovavané v naSich systémoch.
Skombinované udaje z cookies a naSich systémov budeme uchovavat’ po dobu nevyhnutnil na ucel pre ktory
boli zbierané.

5. Sidhlas so spracovanim osobnych udajov:

V pripade suhlasu so spracovanim osobnych tudajov dotknuta osoba dava sthlas na spracovanie osobnych
udajov slobodne, bez natlaku a vynucovania, ako aj bez podmienovania hrozbou odmietnutia zmluvného
vztahu, poskytovanych sluzieb alebo povinnosti vyplyvajucich pre prevadzkovatela.

Dotknuta osoba moze stihlas kedykol'vek zrusit’ elektronicky na adrese info@dug.sk alebo pisomne na adresu
prevadzkovatela.

Odvolanie stihlasu nema vplyv na zakonnost’ spracuvania vychadzajiiceho zo suhlasu pred jeho odvolanim.
Spolo¢nost’ povazuje poskytnuté osobné udaje za doverné a kladie doraz na reSpektovanie sikromia.
6. Odovzdavanie osobnych idajov tretim stranam

S vasimi osobnymi tdajmi prioritne prichadzaji do kontaktu nasi opravneni zamestnanci pri zachovani
mlcanlivosti. V nevyhnutnej a odovodnenej miere mozeme niektoré Vase udaje spristupnit’ inym osobam pri
zachovani mlcanlivosti, ak ndm to dovoluje zmluva so zakaznikom, so suhlasom zakaznika alebo ak nadm
takato povinnost’ vyplyva z pravnych predpisov. V zavislosti od okolnosti a u¢elu spractivania patria medzi
prijemcov najmaé:

nasi zamestnanci k tomu opravneni
sprostredkovatelia

auditorské spolo¢nosti

poradcovia (danovi, pravni, atd’)
poskytovatelia softvérového vybavenia
prepravné spoloc¢nosti

V pripade poZiadavky na spristupnenie vaSich osobnych udajov od organu verejnej moci skimame, ¢i st
legislativou stanovené podmienky na ich spristupnenie. Bez riadneho preverenia legislativneho naroku nie st
Vase udaje spristupnené.

Statne organy

V pripade vymahania naSich prd&v mézu byt vaSe osobné udaje odovzdané tretiemu subjektu (napr.
advokatovi). Ak nam pravny poriadok, alebo organ Statnej moci (napr. PZ SR), uloZi povinnost’, aby sme mu
odovzdali vase osobné udaje, musime tak urobit’.

Spolocnost’ Cestne prehlasuje, ze pri vybere jednotlivych spolocnosti dbala na ich odbornu, technicku,
organiza¢nu a personalnu sposobilost’ a ich schopnost’ zaruc€it’ bezpecnost’ spracuvanych osobnych tidajov
prijatymi bezpecnostnymi opatreniami v zmysle zakona o ochrane osobnych udajov.

7. Prenos osobnych udajov do tretich krajin

V pripade cezhrani¢ného prenosu do tretich krajin tento vykonavame len do krajin, zaru€ujucich primerana
ochranu osobnych dajov podla rozhodnutia Komisie EU.

8. Podmienky a sposob spracivania osobnych udajov dotknutych oséb

Osobné udaje nebudt pouZité na automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania.
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Spolo¢nost’ spractivané osobné tidaje nezverejituje. Vynimkou moze byt iba osobitny pravny predpis alebo
rozhodnutia sidu alebo iného Statneho organu.

Spolo¢nost’ nebude spraciivat’ Vase osobné udaje bez Vasho stihlasu alebo iného zakonného pravneho zakladu
za inym ucelom ako je uvedené.

9. Doba uchovavania osobnych udajov dotknutych os6b

Pri uceloch spracovania osobnych tidajov je doba uchovavania nastavend v zmysle zakonnych lehdt a v
lehotach podla registratiirneho planu.

Kamerové zaznamy uchovdvame Standardne 72 hodin V pripade, ak doéjde k protipravnemu konaniu,
podstupujeme kamerové zaznamy policii atieto zaznamy su ulozené po dobu potrebni k skonceniu
vySetrovania.

Spolo¢nost’ bezpecne likviduje vSetky osobné tdaje, ktorych ucel spractivania a doba uchovania sa skoncila.
Po skonceni vymedzeného ucelu je spolo¢nost’ opravnena spracuvat’ osobné udaje v nevyhnutnom rozsahu a
to na vyskum alebo na ucely Statistiky v ich anonymizovanej podobe.

Spolo¢nost’ zabezpe€uje, spracovavanie osobnych udajov dotknutych os6b vo forme umozZiujicej
identifikaciu jednotlivych dotknutych osob pocas doby nie dlhsej, ako je nevyhnutné na dosiahnutie ucelu
spractvania.

10. Pluginy pre socidlne siete

Spolo¢nost’ pouziva pluginy pre socialne siete (napriklad Facebook). Pluginy st predvolene nastavené ako
deaktivované, a preto neposielaji data ziadnym inym webovym strankam.

Ked’ navstivite nasu webovu stranku, vas prehliadac vytvori priame spojenie so servermi, na ktorych sa tieto
pluginy spustaju. Obsah pluginov je preneseny priamo na Facebook do vasho prehliadaca, ktory ho potom
integruje na nasu webovu stranku. Integracia pluginov spdsobuje, Ze Facebook dostane informacie, ktoré ste
ziskali na nasej webovej stranke.

Ak nechcete, aby socialne siete zhromazdovali vase informacie prostrednictvom nasej webovej stranky,
musite sa pred navstevou nasej webovej stranky zo socialnej siete odhlasit’ alebo zakazat’ pluginy pre socialne
siete.

Dalsie informacie o tom, ako tieto socialne siete spractivaju vase udaje najdete v pravidlach ochrany osobnych
udajov na konkrétnych socialnych sietach:

11. Prava dotknutej osoby spojené so spractivanim jej osobnych adajov

Na zéklade pisomnej Ziadosti moze dotknuta osoba uplatnit’ pri vSetkych formach spracuvania osobnych
udajov nasledovné prava (zakonna povinnost’, suhlas dotknutej osoby, opravneny zaujem, zmluvné vztahy):

e pozadovat’ od prevadzkovatel'a pristup k osobnym tdajom tykajucich sa dotknutej osoby,

e na opravu spracuvanych osobnych udajov,

e vymazanie spraciivania osobnych tdajov (len v pripade, ak ich nemusime zakonne uchovavat napr.
faktury, danové doklady a pod.),

e namietat’ proti spracivaniu osobnych udajov

e podat st'aznost’ alebo navrh na zacatie konania dozornému organu

e pristup k vlastnym osobnym udajom

e na zoznam vlastnych osobnych udajov, ktoré st predmetom spractivania

e likvidaciu jej osobnych udajov, ktoré su predmetom spractivania, ak doslo k poruseniu zékona

e zabranit’ spractvaniu jej osobnych tdajov, o ktorych predpoklada, Ze su alebo buda spracuvané na

ucely marketingu bez jej sthlasu
e pravo podat’ navrh na zacatie konania podl'a § 100 v pripade ak dotknut4 osoba ma podozrenie, ze jej
osobné tidaje sa neopravnene spracivaju.
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Na zaklade pisomnej ziadosti ma dotknuta osoba pravo (v pripade stihlasu so spracovanim osobnych tdajov
a zmluvnych vztahov):

e kedykol'vek odvolat’ stihlas so spracovanim osobnych tidajov
e pravo na prenosnost’ osobnych udajov od prevadzkovatela k inému prevadzkovatel'ovi pokial’ je to
technicky mozné.

Na zéaklade pisomnej Ziadosti ma dotknuta osoba pravo (v pripade opravneného zaujmu):

e obmedzenie spractvania jej osobnych udajov — v pripade, ak ma dotknuta osoba podozrenie, Ze
spracuvame jej osobné udaje nezakonne méze vzniest’ namietku. V pripade vznesenia namietky ma
dotknuta osoba pravo na to, aby sme obmedzili spracovanie jej osobnych udajov.

V pripade, ak dotknuta osoba nema sposobilost’ na pravne ukony, jej prava moze zastupovat’ zakonny zastupca.

Ziadost’ dotknutej osoby podl'a zakona o ochrane osobnych udajov vybavi spoloénost’ bezplatne, okrem thrady
vo vyske, ktord nemdze prekrocit’ vysku Gcelne vynalozZenych vecnych nakladov spojenych so zhotovenim
kopii, so zadovazenim technickych nosi¢ov a s odoslanim informacie dotknutej osobe, ak osobitny zakon
neustanovuje inak.

Spolocnost’ je povinna vybavit’ ziadost’ dotknutej osoby najneskor do 30 dni odo dna dorucenia Ziadosti alebo
oboznamit’ o dévodoch, preco k prevereniu nedoslo, a moznosti uplatnenia prava dotknutej osoby na podanie
navrhu na zacatie konania podla § 100 a na inu pravnu ochranu podla osobitého predpisu.

Spoloc¢nost’ je povinna bez zbyto¢ného odkladu oznamit’ dotknutej osobe porusenie ochrany osobnych tidajov,
ak takéto poruSenie ochrany osobnych udajov méze viest’ k vysokému riziku pre prava dotknutej osoby.

Spolo¢nost’ Vas, ako dotknuti osobu informovala o ochrane Vasich osobnych tudajov. Boli ste pouceni o
Vasich pravach vo vztahu k ochrane osobnych tudajov.

12. Dozorny organ

V stvislosti so spracovanim osobnych tdajov mate pravo podat’ staznost’ na Urad na ochranu osobnych
udajov, ktory jendrodnym dozornym organom. Kontaktné udaje najdete  na webovej
stranke https://dataprotection.gov.sk/uoou/.

V Rimavskej Sobote, dia 31.10.2025




